
bei Bedarf individuelle Paketzusammenstellung:

Abholung in Geschäftsstelle Weißenburg 

15,50 €

35,00 €

40,00 €

59,50 €

monatlich monatlich monatlich monatlich monatlich

Bei Kostenbeteiligung

durch die Pflegekasse: 

Basispaket

Komplettpaket

0,00 €

19,50 €

6,00 €

25,50 €

-

43,50 €

Kauf der Uhr

Miete der Uhr 

SIM-Karte (zwingend)

24/7-Zentrale

199,00 € (einmalig)

13,70€ (monatlich)

9,90 €

11,90 €

7% Rabatt auf den monatlichen Gesamtpreis für VDK-Mitglieder / Sie sind BRK-Mitglied? Sprechen Sie uns gerne darauf an. 

Schlüsselhinterlegung 19,50 €

inkl. -

Klassik "neu gedacht"
Gerät Hausnotruf Hausnotruf Mobilruf Kombinotruf NotrufuhrHausnotruf

über Mobilfunk

X

Kurzbeschreibung Notruf per Knopfdruck Notruf per Knopfdruck Notruf per Knopfdruck, Notruf per Knopfdruck Notruf per Knopfdruck

Kassenzulassung a a a a a

Telefondose oder über Mobilfunknetz Übertragung über über das jeweils beste über das jeweils beste Notrufübertragung über das jeweils beste

Notruf per Knopfdruck
Sprache oder Fallsensor (inkl.)

Anschluss an Notrufübertragung Notrufübertragung Notrufübertragung

Router Mobilfunknetz Mobilfunknetz mithilfe Mobilfunknetz mithilfe Mobilfunknetz mithilfe integrierter 
inkl. SIM-Karte in 

oder Wifi Anbindung integrierter SIM-Karte integrierter SIM-Karten
Basis-Station

via LAN für besonders Sprechkontakt über 
Mobilteil und Lade- Mit Schrittzähler sowie Puls- und Blutdruck-

hohe Ausfallsicherheit Basis-Station Sprechkontakt über 

im Mobilteil in Mobilteil (inkl. Ortung)
inkl. SIM-Karte in 

auf Wunsch auch mit und Ladestation
Basis-Station Ortung im gesamten

zusätzlichem Anschluss 

station, parallele
Mobilteil

Sprechkontakt über Inklusive CO2-Ampel Nutzung möglich, z.B. 
Bei privater Nutzung (ohne 24/7-Zentrale )

Basis-Station und Trinkerinnerung durch Ehepaare

Bundesgebiet Sprechkontakt über 

monatlich

Organisationspauschale 39,00 € 39,00 € 39,00 € 39,00 €

monatlich einmalig monatlich einmalig monatlich einmaligKosten: einmalig monatlich einmalig monatlich einmalig

39,00 € 39,00 €

Basispaket 25,50 € 31,50 €

85,00 € 55,00 €*

35,50 €*

Komplettpaket 45,00 € 51,00 €  69,00 € 60,50 €

- 41,00 € 65,50 €

Weitere optionale 

Zusatzleistungen:
einmalig monatlich einmalig monatlich einmalig

-

Rauchwarnmelder

9,00 €

monatlich

Zusätzlicher Handsender 4,00 € 4,00 € 7,00 € -

monatlich einmalig monatlich einmalig monatlich einmalig

35,00 €

inkl. 9,00 €Aufpreis Fallsensor 9,00 € 9,00 €

35,00 €

Funkvernetzt - je Stk

35,00 € 35,00 € 35,00 €

-

10-Jahres Batterie 35,00 €

1 Stk. 6,00 € 6,00 € -- -

2 Stk. 5,00 € 5,00 € - - -

ab 3 Stk. 4,00 € 4,00 € -- -

- 15,00 €

-
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Ab Pflegegrad 1 übernehmen die Pflegekassen eine Basisleistung von 25,50 € mtl. für Geräte mit Kassenzulassung, wenn eine Genehmigung der Pflegekasse auf Kostenübernahme vorliegt

Reise-Ladekabel -

SIM-Karte

bzw. Sauerstoffmesser

SOS-Knopf mit Blindenschrift

Sprechkontakt direkt über die Uhr

Ortung im gesamten Bundesgebiet

-

15,00 € -

-6,00 € 6,00 € 6,00 € 6,00 €

-
Adapter / Mehrfach-

stecker, je. Stk. 6,00 €

* bei Miete der Uhr mit 
Aufschaltung in der 
Hausnotrufzentrale



a

a
a
a
a
a
a
a

a
a
a

zusätzlich zu den Leistungen im Basispaket

a

a
a

z.B. bei Zubringung und Einprogrammierung eines neuen Handsenders nach Verlust

Technischer Service: Einsatzpauschale 60,00€ je Einsatz

(z.B. an der Hauswand, am Gartenzaun etc.) 

Pauschale Aufwandsentschädigung bei Ersatz bzw. Reparatur eines Gerätes oder Zubehör (zzgl. Materialkosten) 85,00€ je Einsatz

Quartalsbescheinigungen zur selbstständigen Einreichung bei der Pflegekasse) 

BRK-Hintergrunddienst - pro Jahr vier Einsätze inklusive

Der vierstellige Zahlencode des Tresors ist frei wählbar. Dieser wird durch uns bzw. die Hausnotrufzentrale verwahrt und nur im Alarmfall an den Rettungsdienst weitergegeben.

Sichere Aufbewahrung des Haus- oder Wohnungstürschlüssels in der Rettungswache oder Bereitstellung eines Tresors für die Schlüsselaufbewahrung vor Ort 

Technischer Service (kostenpflichtig, Gebühren s.u.)

BRK-Hintergrunddienst (kostenpflichtig, Gebühren s.u.)

Die Montage des Tresors erfolgt durch den Teilnehmer selbst oder auf Wunsch durch den Mitarbeiter vom BRK (gegen einmalige Gebühr von 35,00€).

Hintergrunddienst: Helfereinsätze 60,00€ je Einsatz

Hintergrunddienst: Nachtzuschlag von 50% (von 19:00 - 08:00 Uhr) 90,00€ je Einsatz

HINWEIS: Hier vom Teilnehmer verursachte Schäden 

Der Hintergrunddienst rückt immer dann aus, wenn es sich um einen Notruf ohne medizinische Betreuung handelt (z.B. Aufstehilfe bei einem Sturz ohne Schmerzen)
Bei Notrufen, die durch Schmerzen, also durch einen medizinischen Bedarf veranlasst werden, wird der Rettungsdienst von der Hausnotrufzentrale alarmiert. 

z.B.bei Gerätetausch nach Umstellung des Telefonanschlusses durch Kunde, Gerätewechsel auf Kundenwunsch, Vertragsänderung (Geräteüberschreibung) auf Ehepartner,
Neuanschluss nach Umzug etc. bzw. generell für Störungen, die durch den Teilnehmer verursacht werden

Technischer Service: Anfahrtspauschale 25,00€ je Anfahrt

Basispaket

Technischer Service - pro Jahr drei Einsätze (+Anfahrtspauschale) inklusive (ausgenommen grob fahrlässige oder gar mutwillige Beschädigungen)

Gebühren

Erstellung eines Ablaufplanes für den Alarmfall

Aufschaltung auf die 24-stündig besetze Hausnotrufzentrale

Komplettpaket 

Bearbeitung aller eingehenden Alarme und Verständigung von Bezugspersonen, Hausärzten, Pflegediensten etc. per Telefon 

Kostenfreier Austausch defekter oder verschlissener Komponenten wie z.B. Armband, Batterie

Vorbereitung der Antragstellung zur Kostenübernahme und Einreichung bei der Pflegekasse (bei gesetzlich Versicherten - privat Versicherte erhalten von uns regelmäßig

Rettungsdienstlicher Notfalleinsatz (u.U. kostenpflichtig, z.B. bei Türaufbruch durch die Feuerwehr) 

Hausnotruf und Mobilruf: 1 Basisgerät, 1 Handsender;  Kombinotruf: 2 Basisgeräte, 2 Handsender;  Notrufuhr ohne zusätzlichen Handsender
Der Handsender kann wahlweise als Halskette oder Armband getragen werden

Bereitstellung und fachgerechte Installation des Gerätes inklusive Probealarme

Persönliche Einweisung in die Bedienung, Aufnahme der persönlichen Daten
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